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Dane kontaktowe Producenta: 

Przedsiębiorstwo Handlowo-Usługowe Technomex Sp. z o.o. 

Ul. Szparagowa 15 

44-141 Gliwice 

 

TELEFON: +48 32 401 03 50 

 

E-MAIL: biuro@technomex.pl 

SERWIS: serwis@technomex.pl 

 

WEB: www.technomex.pl 
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1. Wstęp 

 

1.1 WPROWADZENIE   

 

Poniższa instrukcja zawiera niezbędne informacje do zrozumienia działania 

i rozpoczęcia korzystania z urządzenia TNCH. Aby uzyskać więcej 

informacji o wyrobie, prosimy o kontakt. Dane kontaktowe zostały podane 

na 2 I 19 stronie. 

1.1.1 Zasady korzystania z instrukcji 
 

 

Przed użyciem urządzenia zapoznaj się z instrukcją 

używania! 

PHU Technomex nie ponosi żadnej odpowiedzialności za szkody osobiste 

lub materialne, jeśli nie są przestrzegane przepisy bezpieczeństwa oraz 

instrukcje dotyczące właściwego użytkowania urządzenia TNCH. Ze względu 

na czytelność, poniższa instrukcja odnosi się wyłączenie do płci męskiej, co 

jednak zawsze oznacza również płeć żeńską.  

 Nazwa handlowa wyrobu: TNCH-1, TNCH-2, TNCH-3  

 Nazwa grupy produktowej: URZĄDZENIA REHABILITACYJNE DO NAUKI 

CHODU  

 Kod BASIC UDI-DI: 590450765155011KA   

 Klasa Ryzyka: I, reguła 1 zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2017/745 z dnia 5 kwietnia 2017 r. 

 

1.1.2 Wyjaśnienie symboli i skrótów umieszczonych w instrukcji 

      

Ostrzeżenia: Poważne ryzyko odniesienia obrażeń lub 

zagrożenie w przypadku zignorowania informacji opisanych 

przy tym symbolu. Zwróć szczególną uwagę na te zapisy!  

 

Postępuj zgodnie z instrukcją używania.  

 Wytwórca 
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 Data produkcji 

 Numer seryjny 

 

 Wyrób medyczny 

 Niepowtarzalny kod identyfikacyjny 

 

 Maksymalne dopuszczalne obciążenie  

 

 

2017/745 MDR 

Urządzenie spełnia wymagania zasadnicze Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) numer 2017/90745 z 

dnia 5 kwietnia 2017 r. 

 

Ryzyko resztkowe 

Wyroby z grupy „URZĄDZENIA REHABLITACYJNE DO NAUKI CHODU” 

są wyrobami bezpiecznymi, niemniej jednak w przypadku ich używania 

istnieje ryzyko uszkodzenia ciała. Informacje o możliwym ryzyku mogącym 

wpływać na bezpieczne korzystanie z wyrobów znajdują się w tej instrukcji  

w formie ostrzeżeń 

Tabliczka znamionowa/etykieta 
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2. Przewidziane zastosowanie  
 

 Tory do nauki chodzenia znajdują zastosowanie w kinezyterapii do 

nauki chodu. Nauka chodu stanowi jeden z najistotniejszych elementów 

rehabilitacji pacjentów z dysfunkcjami w obrębie kończyn dolnych. Tory do 

nauki chodzenia używane są na oddziałach rehabilitacji, kinezyterapii, 

neurologii a także ortopedii. Tor pozwala na precyzyjne dostosowanie 

poręczy zarówno dla osób dorosłych jak  i dzieci starszych dzięki 

możliwościom regulacyjnym. 

Czas życia wyrobu medycznego: 7 lat 
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 Ćwiczenia powinny być przeprowadzane wyłącznie pod 
nadzorem wykwalifikowanego terapeuty! 

2.1 WSKAZANIA DO REHABILITACJI PRZY UŻYCIU WYROBU 

 

 Urazy neurologiczne (udar mózgu, stwardnienie rozsiane, choroba 

Parkinsona). 

 Urazy ortopedyczne (złamania kończyn dolnych, 

endoprotezoplastyka stawu biodrowego i kolanowego, urazy ścięgien 

oraz więzadeł). 

 Urazy kręgosłupa (uszkodzenia rdzenia kręgowego). 

 Choroby przewlekłe (reumatoidalne zapalnie stawów, dystrofie 

mięśniowe). 

2.2 PRZECIWWSKAZANIA DO WYKONYWANIA ZABIEGÓW PRZY UŻYCIU 

WYROBU 

 

 Aktywne infekcje, zapalenia, choroby onkologiczne w fazie 

zaawansowanej.  

 Ostre urazy kręgosłupa. 

 Niestabilna dławica piersiowa.  

 Obrzęk limfatyczny. 

 Owrzodzenia. 

 Niskie ciśnienie krwi, niestabilność sercowo-naczyniowa, arytmie. 

 Niestabilne złamania, świeże urazy stawów lub kości, osteoporoza  

w zaawansowanym stadium.  

3. Wykonanie i budowa toru 

 
Konstrukcja toru wykonana jest ze spawanych profili stalowych. 

Uchwyty poręczy wykonane są z metalowych rur malowanych proszkowo. 

Powierzchnia, po której porusza się pacjent wykonana jest ze sklejki 

pokrytej antypoślizgowym lakierem.  Urządzenie składa się z jednego ciągu 
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o jednakowym poziomie. Po obu stronach schodów i podestu znajdują się 

poręcze. Poręcze można regulować na wysokość w zależności od wysokości 

pacjenta.  

Blokowanie poręczy odbywa się za pomocą śrub umieszczonych w 

konstrukcji toru. Wszystkie elementy ruchome są chromowane, aby 

zapobiec uszkodzeniu powierzchni współpracujących 

Typ: TNCH-1 

Jest to tor bez przeszkód. 

Typ: TNCH-2 

Tor wyposażony jest w poziome przeszkody składające się  

z 7 cylindrycznych prętów, które mogą być wkładane na różnych 

wysokościach i odległościach z boku prętów. 

 

Typ: TNCH-3 

Jest to tor ze składanymi poręczami bez podstawy do chodzenia. 

 

 

4. Dane techniczne oraz wymiary toru 

 
Wymiary [mm] 

Typ TNCH-1, TNCH-2 TNCH-3 

Długość poręczy 3 000 3 000 

Maksymalna szerokość 750 950 

Minimalna i maksymalna 

wysokość poręczy 

710 – 1040 710 – 1 040 

Minimalna i maksymalna 

odległość między poręczami 

350 – 880 350 – 880 

Elementy składowe [szt.] 

Typ TNCH-1 TNCH-2 TNCH-3 

Podest 1 1 - 

Poręcze 2 2 2 



 
Data utworzenia: 11.06.2026 r. Produkt: 155011 -  TNCH 

 

Strona: 9 z 20 Dokument: 155011-3-15_MDR  

 

Podpory 4 4 2 

Podpory 

chromowane 

4 - - 

Śruby 

montażowe 

8 8 - 

Śruby 

regulacyjne 

8 4 4 

Przeszkody - 7 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

Poręcze 

Śruby 

regulacyjne 

Podpora 

Podest 
Śruby 

montażowe 
Przeszkody 

TNCH-2 



 
Data utworzenia: 11.06.2026 r. Produkt: 155011 -  TNCH 

 

Strona: 10 z 20 Dokument: 155011-3-15_MDR  

 

5. Instrukcja montażowa toru 
 

Typ: TNCH-1 

1. Po otwarciu opakowania należy sprawdzić kompletność przesyłki zgodnie z 

listą elementów składowych. 

2. Pierwszym etapem montażu jest wprowadzenie 4 podpór (element 3) w 

mocowania podestu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3. Następnie należy ustabilizować podpory (element 3) za pomocą śrub 

imbusowych (element 5) 

 

Element 3 

Element 1 



 
Data utworzenia: 11.06.2026 r. Produkt: 155011 -  TNCH 

 

Strona: 11 z 20 Dokument: 155011-3-15_MDR  

 

 
 

4. Kolejny etap to wkręcenie śrub regulacyjnych (element 6) i zamocowanie 

podpór chromowanych (element 4). 

 
 

5. Następnie wkręcamy śruby regulacyjne (element 6) do podpór 

chromowanych (element 4) i  umieszczenie poręczy (element 2)  

w gniazdach. 

Element 5 

Element 6 Element 4 
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Po zmontowaniu całej konstrukcji należy sprawdzić i ewentualnie dokręcić 

mocowania wszystkich śrub montażowych (element 5).  

 

Regulacja wysokości i szerokości poręczy odbywa się za pomocą śrub regularnych. 

Typ: TNCH-2 

1. Po otwarciu opakowania sprawdź kompletność opakowania zgodnie z listą 

komponentów. 

2. Pierwszym etapem montażu jest wprowadzenie 4 podpór w  mocowania podestu.  

 

Podest 

Podpora 

Element 2 

Element 6 
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3. Stabilizuj podpory za pomocą śrub montażowych. 

 

4.  Włóż poręcze do podpory i skręć za pomocą śrub regulacyjnych. 

 

 

 

 

 

 

 

5. Wkręć metalowe złącze między podest a drewnianą ścianą. 

 

Po zmontowaniu całej konstrukcji należy sprawdzić i ewentualnie dokręcić 

mocowania wszystkich śrub. 

Typ: TNCH-3 

1. Po otwarciu opakowania należy sprawdzić kompletność przesyłki zgodnie z 

listą elementów składowych. 

2. Umieścić podstawy na równej i gładkiej podłodze. 

Śruby montażowe 

Poręcze  

Śruby regulacyjne   

Podpory 

Złącze metalowe 
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3. Umieścić poręcze w podporach. 

4. Następnie wkręcić śruby regulacyjne do podpór. 

 

Po zmontowaniu całej konstrukcji należy sprawdzić i ewentualnie dokręcić 

mocowania poręczy. 

 

6. Przegląd i konserwacja 
 

6.1 KONSERWACJA ELEMENTÓW MECHANICZNYCH 

 

Co 6 miesięcy lub po każdym okresie intensywnego użytkowania należy 

dokładnie sprawdzić wszelkie mocowania śrub.  
 

6.2 CZYSZCZENIE ORAZ DEZYNFEKCJA 

 

Czyszczenie 

Proces gruntownego czyszczenia należy przeprowadzać regularnie, 

przynajmniej raz w tygodniu, a w przypadku zauważenia widocznych 

zabrudzeń należy niezwłocznie przystąpić do procedury. Walidacja procesu 

czyszczenia została opracowana zgodnie z wymaganiami normy PN-EN ISO 

17664-2:2024-03. Proces czyszczenia powinien przebiegać zgodnie z 

poniższymi krokami: 

1. Przygotować roztwór roboczy środka Mediclean 210 Surface 

Medisept, koncentratu do mycia powierzchni zmywalnych, 

rozcieńczając go w proporcji od 25 ml do 200 ml na 10 litrów zimnej 

wody, w zależności od stopnia zabrudzenia.  
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2. Upewnić się, że używana woda spełnia wymagania jakościowe dla 

zimnej wody wodociągowej. 

3. Założyć rękawice ochronne oraz stosować odpowiednie środki 

bezpieczeństwa.  

4. Za pomocą miękkiej ściereczki dokładnie umyć wszystkie 

powierzchnie toru, w szczególności stopnie, podesty, dolne partie 

konstrukcji.  

5. Po umyciu pozostawić powierzchnie do naturalnego wyschnięcia.  

 Dezynfekcja 

Proces dezynfekcji należy przeprowadzać każdorazowo po użyciu 

torów przez pacjenta. Walidacja procesu dezynfekcji została opracowana 

zgodnie  

z wymaganiami normy PN-EN ISO 17664-2:2024-03. Powierzchnie 

przeznaczone do dezynfekcji powinny być uprzednio oczyszczone, zgodnie 

z procedurą czyszczenia. Proces dezynfekcji powinien być realizowany 

zgodnie z poniższymi krokami: 

1. Przygotować roztwór roboczy środka Incidin Foam, przeznaczonego 

do szybkiej dezynfekcji wrażliwych powierzchni, takich jak poręcze.  

2. Założyć rękawice ochronne oraz stosować odpowiednie środki 

bezpieczeństwa.  

3. Spryskać dezynfekowane powierzchnie preparatem z odległości około 

30 cm, stosując dawkę około 40 ml/m².  

4. Pozostawić preparat na powierzchni do wyschnięcia, które następuje  

w czasie od 1 do 10 minut.  

5. Po wyschnięciu należy przetrzeć powierzchnie jednorazowym 

ręcznikiem papierowym.  

 

6.3 UWAGI EKSPLOATACYJNE 

 

Tor przeznaczony jest do użytkowania wewnątrz pomieszczeń suchych i 

zamkniętych oraz do zabiegów tylko dla jednej osoby jednocześnie. 

Naprawy mogą być wykonywane zarówno przez serwis autoryzowany przez 
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producenta, jak i przez inne wykwalifikowane podmioty, pod warunkiem, że 

są przeprowadzane zgodnie z obowiązującymi standardami technicznymi 

oraz procedurami serwisowymi producenta. Naprawy wykonywane 

niezgodnie z tymi wymaganiami mogą skutkować utrata gwarancji oraz 

stanowić zagrożenie dla bezpiecznego działania urządzenia. 

Ponadto proponujemy wykonanie kompleksowych badań bezpieczeństwa. 

Badania te mogą być przeprowadzane zarówno przez autoryzowany serwis 

producenta, jak i przez inne podmioty posiadające odpowiednie kwalifikacje 

techniczne. 

 Oferta nasza zawiera następujące podstawowe testy, jakie będą 

przeprowadzone w trakcie corocznego serwisu: 

- oględziny zewnętrzne 

- sprawdzenie funkcjonalności  

 

Wszelkie nieprawidłowości występujące w pracy urządzenia powinny 

być zgłaszane niezwłocznie do punktu serwisowego. Użytkownik powinien 

ograniczyć swoje prace do utrzymania należytego stanu urządzenia. 

Jakakolwiek naprawa urządzenia przez osoby nieupoważnione przez 

producenta powodują utratę gwarancji. 

7. Transport 
 

W przypadku konieczności transportu urządzenia poza ośrodek, 

należy go odpowiednio zabezpieczyć i transportować w odpowiednich 

warunkach (zabezpieczenie folią, skrzynią, zwracając uwagę na wszystkie 

elementy).  

8.  Gwarancja i zastrzeżenia prawne  
 

PHU Technomex sp. z o. o. bierze na siebie odpowiedzialność za ewentualne 

defekty materiału czy błędy technologiczne wynikłe w wyniku produkcji, 

które wystąpiły w czasie trwania okresu gwarancyjnego. Okres gwarancji dla 

urządzenia TNCH wynosi 12 miesięcy i rozpoczyna się od daty dostarczenia 

urządzenia do miejsca wskazanego przez odbiorcę.  

 

Gwarancja jest wiążąca o ile nasze produkty będą używane 

zgodnie z opisanymi zasadami i ogólnym przeznaczeniem 

opisanym w niniejszej instrukcji używania. 
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Wszelkie roszczenia gwarancyjne należy zgłaszać pisemnie niezwłocznie w 

ciągu 30 dni od chwili zauważenia wady oraz przed upływem terminu 

gwarancji. Podstawą roszczeń gwarancyjnych jest faktura VAT lub karta 

gwarancyjna. PHU Technomex ma prawo odmowy uwzględnienia reklamacji, 

w przypadku, gdy klient nie przedłoży jednego z wyżej wymienionych 

dokumentów sprzedażowych lub gdy będą one nieczytelne. 

Wszelkie naprawy lub prace konserwacyjne mogą być wykonywane zarówno 

przez autoryzowanego przedstawiciela serwisowego producenta, jak i przez 

inne podmioty posiadające odpowiednie kwalifikacje techniczne, pod 

warunkiem, że są realizowane zgodnie z postanowieniami   

niniejszej gwarancji oraz obowiązującymi standardami technicznymi i 

procedurami serwisowymi producenta. Zgłoszenie gwarancyjne powinno 

zawierać następujące dane: 

 Nazwę urządzenia, 

 Typ/Model urządzenia (jeśli konieczne), 

 Numer seryjny, 

 Numer NIP płatnika (jeśli istnieje), 

 Dokładny opis usterki, 

 Osobę kontaktową i numer telefonu. 

 

Karta zgłoszeniowa jest dostępna na stronie internetowej 

producenta www.technomex.pl . 

PHU Technomex Sp. z o. o. nie ponosi odpowiedzialności za szkody 

pośrednie, przypadkowe, wynikowe lub za odszkodowania związane ze 

stratami moralnymi, w tym między innymi za utratę lub brak zysków, czy 

spadek wartości firmy. Producent nie ponosi również odpowiedzialności za 

szkody podłączonego do wyrobu sprzętu, produktów zastępczych, instalacji 

lub roszczeń klientów, pacjentów, pracowników dedykowanych do pracy z 

urządzeniem.  

8.1 WARUNKI GWARANCYJNE   

 

 PHU Technomex Sp. z o. o. jest zobowiązany do nieodpłatnej naprawy 

zakupionego towaru lub do jego wymiany na nowy- na warunkach 

zawartych w gwarancji, jeżeli przyczyną powstania usterek lub 

uszkodzeń są ukryte wady materiałowe. 
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 Kupujący zobowiązany jest do wykonania czynności regulacyjnych 

zgodnie z instrukcją obsługi. Gwarancja nie obejmuje wad powstałych 

wskutek niewłaściwego lub niezgodnego z instrukcją obsługi 

użytkowania, przechowywania, niewłaściwej obsługi i konserwacji oraz 

wynikłych po sprzedaży zdarzeń losowych. 

 Gwarancją nie są objęte elementy urządzenia podlegające 

naturalnemu zużyciu podczas eksploatacji. Gwarancja nie obejmuje 

bieżącej obsługi sprzętu, przewidzianej w instrukcji montażu, tj. w 

szczególności konserwacji i smarowania, dokręcania połączeń 

gwintowych, regulacji mechanizmów. 

 Reklamacje z tytułu wad towaru należy zgłaszać poprzez dane 

kontaktowe serwisu producenta. Reklamujący powinien dokładnie 

określić wadę, a także datę i okoliczności wystąpienia usterek oraz 

powinien współpracować z osobami odpowiedzialnymi za realizację 

procesu reklamacyjnego ze strony PHU Technomex w celu 

umożliwienia im prawidłowego wykonania obowiązków wynikających z 

niniejszej gwarancji. 

 Naprawa wadliwego towaru powinna nastąpić w umówionym terminie, 

nie dłuższym niż 21 dni od momentu przyjęcia zgłoszenia. Jeśli jednak 

wskutek wyjątkowych okoliczności nie będzie możliwa naprawa towaru 

w wyznaczonym terminie, gwarant ma obowiązek porozumieć się z 

osobą reklamującą i po obustronnym uzgodnieniu, wyznaczyć nowy, 

stosowny do okoliczności termin dokonania naprawy. 

 W ramach udzielonej gwarancji Kupującemu przysługuje uprawnienie 

do naprawy rzeczy wadliwej lub wymiany rzeczy wadliwej na wolną od 

wad, przy czym wymiana rzeczy wadliwej na rzecz wolną od wad 

nastąpi, jeżeli Kupujący podejmie taką decyzję, co może uczynić 

dopiero wówczas, gdy naprawa rzeczy wadliwej okaże się niemożliwa 

lub koszty naprawy przewyższają cenę rzeczy nowej i wolnej od wad 

lub gdy naprawa okaże się niecelowa z innej przyczyny. 

 W razie dokonania naprawy, okres gwarancji nie biegnie na nowo. W 

przypadku wymiany części urządzenia okres gwarancji biegnie na 

nowo jedynie w odniesieniu do wymienianej części urządzenia. Okres 

gwarancji nie ulega przedłużeniu o czas, w którym kupujący nie mógł 

korzystać z urządzenia wskutek wady lub usterki. 

 Gwarantem jakości towaru jest PHU Technomex sp. z o. o. z siedzibą 

przy ulicy Szparagowej 15 w Gliwicach, woj. Śląskie, Polska. 
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8.2 PRZYKŁADY WYŁĄCZENIA Z GWARANCJI   

 

 Uszkodzenia mechaniczne powstałe w wyniku innej niż opisana w 

instrukcji eksploatacji i konserwacji urządzenia. 

 Użycie sprzętu w sposób niezgodny z przeznaczeniem. 

 Uszkodzenia materiałowe (np. korozyjne) powstałe w wyniku używania 

i przechowywania w niewłaściwych warunkach. 

 Konserwacja sprzętu przy użyciu środków agresywnych (np. żrących), 

użycie których będzie skutkować uszkodzeniami materiału, 

odbarwieniami powierzchni itp. 

 Brak należytej konserwacji sprzętu  

 wykonania jakiejkolwiek naprawy, aktualizacji, a także pominięcie 

okresowego badania bezpieczeństwa lub innych prac przez podmiot 

inny aniżeli autoryzowany przedstawiciel serwisowy firmy PHU 

Technomex Sp. z o.o., jak i przez inne wykwalifikowane podmioty, pod 

warunkiem, że są przeprowadzane zgodnie z obowiązującymi 

standardami technicznymi oraz procedurami serwisowymi 

producenta. 
 

8.3 DANE KONTAKTOWE AUTORYZOWANEGO PRZEDSTAWICIELA 

SERWISOWEGO 

 

Wszelkie sprawy związane z gwarancją na nasz wyrób prosimy kierować do 

punktu:  

Autoryzowany serwis: 

PHU Technomex Sp z o.o. 

Ul. Szparagowa 19 

44-141, Gliwice 

Tel: 32 401 03 50 (wew.66) 

E-mail: serwis@technomex.pl 
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Wszelkie naprawy, aktualizacje oraz roczne badania 

bezpieczeństwa świadczone na podstawie niniejszej gwarancji 

mogą być wykonywane zarówno przez autoryzowanych 

przedstawicieli serwisowych firmy PHU Technomex Sp. z o. o., 

jak i przez inne podmioty posiadające odpowiednie kwalifikacje 

techniczne, pod warunkiem, że prace te zostaną 

przeprowadzone zgodnie z obowiązującymi standardami 

technicznymi oraz procedurami serwisowymi dla danego 

urządzenia, udostępnionymi przez firmę PHU Technomex Sp.z 

o. o. Niewłaściwe wykonanie tych czynności lub ich realizacja 

niezgodnie z  ww. wymogami może skutkować utratą gwarancji 

   

   

   
 
 


