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1. Wstep

1.1 WPROWADZENIE

Ponizsza instrukcja zawiera niezbedne informacje do zrozumienia dziatania i
rozpoczecia korzystania z wurzgdzenia OSTIUM. Aby uzyskaé wiecej
informacji o wyrobie, prosimy o kontakt. Dane kontaktowe zostaty podane na
2 119 stronie.

1.1.1 Zasady korzystania z instrukcji

Przed uZyciem urzgdzenia zapoznaj sie z instrukcjg
uzywania!

PHU Technomex nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody osobiste lub
materialne, jesli nie sq przestrzegane przepisy bezpieczenstwa oraz
instrukcje dotyczgce wtasciwego uzytkowania urzqgdzenia OSTIUM. Ze
wzgledu na czytelnos$é, ponizsza instrukcja odnosi sie wytgczenie do ptci
meskiej, co jednak zawsze oznacza réwniez pteé zerska.

» Kod BASIC UDI-DI: 590450765135015JU

o Klasa Ryzyka: |, reguta 1 zgodnie z Rozporzqdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2017/745 z dnia 5 kwietnia 2017 r.

1.1.2 Wyjasnienie symboli i skrétéw umieszczonych w instrukcji
Ostrzezenia: Powazne ryzyko
odniesienia obrazen lub zagrozenie
w przypadku zignorowania
informacji opisanych przy tym
symbolu. Zwréé szczegdlng uwage
na te zapisy!

Postepuj zgodnie z instrukcjq
obstugi.

Wytwaérca
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ﬂ Data produkcji

Numer seryjny
SN

MD
UDI

CE Urzqdzenie spetnia  wymagania

Wyrdéb medyczny

Niepowtarzalny kod identyfikacyjny

zasadnicze dyrektywy 2017/745.

2017/745 MDR

Maksymalne dopuszczalne
& obcigzenie

Informacje o ryzyku resztkowym

Wyrdb OSTIUM jest wyrobem bezpiecznym, niemniej jednak w przypadku jego
uzywania istnieje ryzyko uszkodzenia ciata, informacje o mozliwym ryzyku
znajdujq sie w tej instrukcji, w formie ostrzezen.

Tabliczka znamionowa/etykieta

PHU TECHNOMEX SP. Z O.0.

SZPARAGOWA 15, 44-141 GLIWICE, PL

Jueara  (01) 05904507650872

MD| ostium UDI S (21) K/X000 XXX

SN | K/XXXX/XXXX : (11) YYMMDD
A =136kg

C€ B [ 1 yvvy
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2. Przewidziane zastosowanie

OSTIUM - urzgdzenie przeznaczone do odciqgzania pacjenta podczas éwiczen
zwiqgzanych z reedukacjq chodu. Pozwala na odcigzanie pacjenta w trybie
statycznym lub dynamicznym.

Czas zycia wyrobu medycznego: 10 lat

TERAPIA CHODU | ROWNOWAGI W CZESCIOWYM ODCIAZENIU

Utrata zdolnosci chodzenia stanowi najpowazniejszy problem w wielu
schorzeniach neurologicznych i uktadu migéniowo-szkieletowego. Kazdy z
trzech elementéw lokomocji - postawa, réwnowaga i koordynacja moze
zosta¢ zaburzona w wyniku patologii uktadu nerwowego lub mige$niowo-
szkieletowego powodujqc zaburzenie normalnego chodu.

Terapia chodu w czesciowym odciqgzeniu stanowi bardzo obiecujgca metode
pomocy pacjentom z zaburzeniami chodu. Mozna jq stosowaé w terapii chodu
u pacjentdw, ktdrzy nie sq w stanie utrzymaé swojej wagi lub dysponujq zbyt
matq sitg miesni w obrebie gdrnej potowy ciata, ktéra umozliwiataby chodzenie
z pomocq. Poza pomocg w przywrdceniu prawidtowego wzorca chodu,
czesciowe odciqgzenie umozliwia pacjentom wykonywanie éwiczen na biezni,
poprawe postawy i rownowagi.

Terapia chodu w czeéciowym odciqgzeniu wykorzystuje system zawieszenia
pacjenta, w celu zredukowania obciqgzenia nég pacjenta jego masq ciata i
roztozenia tego obcigzenia na tutdw, i gérne czesci ud, uwalniajgc ramiona i
korczyny dolne.

Nalezy wykazac niezwyktg ostrozZnosc¢ w zapewnieniu
stabilnosci odruchow autonomicznych (zwfaszcza w stanach

ostrych) jak rowniez integralnosci miesni i kosci (w stanach
przewlekfych).

Gdy pacjent jest zawieszony w systemie ruch poziomy jest zapewniany przez
bieznie poruszajgcq sie z niskqg szybkoscig. Stata szybkos$é ruchu
zapewniona jest przez bieznig, ktdra porusza sie w sposdb rytmiczny
skoordynowany z sitami oddziatywania pacjenta i wspdtruchami koriczyn.
Terapeuta moze zapewnia¢ asyste, zwilaszcza dla najciezej chorych
pacjentéw poprzez manualne ustawianie stép pacjenta i /lub asyste w
przemieszczaniu obcigzenia.
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Gdy pacjent uzyska wiasciwie skoordynowany wzorzec ruchu mozna
stopniowo zwiekszaé¢ obcigzenie oraz szybko$é biezni w celu lepszej
symulacji naturalnych warunkéw chodu. Wzrost szybkosci biezni i obcigzenia
pomaga réwniez pacjentowi w odzyskaniu réwnowagi dynamicznej.

Po osiqgnieciu ustalonych celdw na biezni pacjent moze déwiczyé¢ dalej
chodzenie na podtodze z pomocq systemu odcigzajgcego. W koricowym
etapie zaktada sig, ze pacjent bedzie zdolny do chodu samodzielnego lub z
pomocg sprzetu pomocniczego.

Typowa sesja trwa zwykle od 30 minut do godziny i jest przeprowadzania 3-4
razy w tygodniu. Kazdq godzine déwiczert dzieli sie na 3 lub 4 okresy
aktywnosci przedzielone okresami spoczynku. Okresy aktywnosci moggq
trwaé od 3 do 5 minut, natomiast odpoczynek nie powinien wynosié wiecej niz
15 minut. Kazdy okres moze sie zakoriczyé przed uptywem czasu jego trwania,
szczegodlnie jesli chéd pacjenta pogarsza sie lub gdy pacjent lub terapeuta
czuje sie zmeczony. Poniewaz powtarzanie skoordynowanych wzorcéw
chodu stanowi klucz do sukcesu w tego typu terapii nalezy zapewnic statosé
treningu bez zaktécen i przerw.

Pacjentéw ocenia sie w okresach dwutygodniowych. W tym czasie
spodziewana jest poprawa zdolnosci do wykonywania skoordynowanych
ruchéw na biezni. Kontynuacja programu od 8 do 12 tygodni jest
wystarczajqca o ile pacjent robi postepy. W przypadkach stabszych efektéw
zaleca sie dodatkowe 4 tygodnie leczenia. W przypadku pacjentéw w stanach
ostrych, gdy stwierdza sie brak lub niewielkie postepy w czasie pierwszych
dwdch tygodni terapii nalezy rozwazyé inne éwiczenia.

Standardowy System Odcigzajgcy moze byé stosowany w rehabilitacji
postawy i réwnowagi u pacjentéw z zaburzeniami tych funkcji. Nalezy rzucaé
pacjentowi pitke do ztapania lub zapewnié inne przeszkody w celu poprawy
réwnowagi. System odcigzajqcy zapobiega upadkowi pacjenta, natomiast nie
zaburza on odruchéw propriorecpetywnych. Stopiert odcigzenia moze bycé
zmniejszany w miare postepéw rehabilitacji.

2.1. Wskazania do terapii z uzyciem wyrobu

Rehabilitacja po urazach ortopedycznych, operacjach, chorobach
przewlekiych:

o Rehabilitacja po ztamaniach koriczyn dolnych.
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Terapia po urazach stawéw, takich jak zwichnigcia lub uszkodzenia
wiezadet.

Okres pooperacyjny po zabiegach takich jok endoprotezoplastyki
stawéw konczyn dolnych, po stabilizacji ztaman kosci.

W koniecznos$ci odcigzenia koriczyn dolnych w chorobach takich jok
martwice jatowe, zwyrodnienia, niestabilnosci.

Choroby neurologiczne:

Rehabilitacja pacjentéw po udarach mdzgu, wspierajgca odzyskanie
funkcji chodu.

Terapia pacjentédw z uszkodzeniami rdzenia kregowego lub innymi
zaburzeniami neurologicznymi wptywajgcymi na chdd.

Ostabienie mig$ni i koordynacji ruchowej:

Cwiczenia dla pacjentéw z zanikami mieéni koriczyn dolnych.

Poprawa koordynaciji i kontroli nad ciatem, szczegdlnie z zaburzeniami
rownowagi.

Pomoc w nauce prawidtowego wzorca chodu po dtugotrwatym
unieruchomieniu.
Poprawa koordynacji ruchu sportowcdéw niepetnosprawnych

Psychiatria

Inne

2.2.

Poprawa stanu psychicznego osdb z niemoznoscig samodzielnego
poruszania sie.

Umozliwienie chodu z niewydolno$cig krgzenia w stopniu NYHA III.

Przeciwwskazania do terapii z uzyciem wyrobu

Cigzka niewydolnosé serca:

Pacjenci z powazng niewydolnoscig serca, u ktérych intensywne
éwiczenia mogq byé niebezpieczne (NYHA IV).

Strona: 8 z19 Dokument: 13501501-3-15_MDR rev 5
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Ostre stany zapalne lub infekcje:

e Obecnosé ostrych stanéw zapalnych lub infekcji, ktére mogq nasilaé
sie podczas éwiczen.

Niestabilnosé stawéw lub kregostupa:

o Stan niestabilnos$ci stawéw lub kregostupa, wymagajqcy stabilizacji
przed rozpoczeciem éwiczen.
o BOdl uniemozliwiajgecy wykonanie éwiczen.

Brak zgody pacjenta lub rodziny:
o« Brok zgody pacjenta lub jego rodziny na stosowanie systemu,
zwtaszcza
w przypadkach watpliwosci co do bezpieczeristwa terapii.

Zaburzenia psychiczne lub poznawcze:

o Pacjenci z zaburzeniami psychicznymi lub poznawczymi, ktére mogq
uniemozliwiaé prawidtowe korzystanie z systemu OSTIUM.

3. Miejsce i warunki uzytkowania

Miejscem zastosowania sq centra zdrowia, szpitale, centra rehabilitacyjne
oraz gabinety masazu.

Urzgdzenie nie moze bycé uzywane w pomieszczeniu
zagrozonym wybuchem.
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4. Dane techniczne oraz wymiary

Ponizej opisano podstawowe komponenty wyrobu OSTIUM

..............

SE—_——— =

s

L TS|

2
T

Uchwyty boczne- regulowane zapewniajqg dodatkowq stabilizacje
pacjenta podczas éwiczen

Korba duza- stuzy do wprowadzenia przyblizonej wartosci
odciqzenia dla pacjenta

Korba mata- pozwala na regulacje wysokosci wieszaka uprzezy.
Wieszak powinien znajdowaé sie 5-10cm nad gtowq pacjenta

System jezdny z hamulcami- umozliwia tatwy i bezpieczny sposdéb
transportowania konstrukcji. Hamulce zapewniajg
bezpieczenstwo podczas éwiczenia.

Wieszak- stuzy do zawieszania uprzezy bezpieczenstwa
(kamizelki).

©OOEO
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Konstrukcja no$na systemu dociqgzenia wykonana jest z profili stalowych
lakierowanych proszkowo. Zastosowane rozwigzania majg za zadanie
zapewnié¢ bezpieczne i bezawaryjne uzytkowanie urzqdzenia.

Urzqdzenie sktada sie z dwdch niezaleznych modutéw regulujgcych
podciggniecie pacjenta na odpowiednio bezpieczng wysokosé oraz modut
naciggu gum odpowiedzialnych za odciqgzenie éwiczgcego

Wymiary gabarytowe urzgdzenia:

e Dtugosé - 1700 mm
e Szerokos$é - 1600 mm
e Wysokosé - 2700 mm

Maksymalne dopuszczalne obcigzenie (waga podwieszanego
pacjenta) 136kg.

5. Obstuga systemu obcigzenia

Nigdy nie pozwalac pacjentowi na samodzielne uzytkowanie
tego urzgdzenia. Przed kazdym uzyciem sprawdzic wszystkie
kable, uprzeze i pofgczenia.

specjalng uprzgz. Niezbedne jest wfasciwe dopasowanie
uprzezy do pacjenta.

C W Standardowym Systemie Odcigzajgcym zastosowano

OCENA STOPNIA ODCIAZENIA

Kontakt pieta/podtoze w czasie chodzenia traci sie w przypadku odcigzenia
wigkszego niz 40% masy ciata. Nalezy wybraé poziom odciqgzenia, przy
ktérym pacjent osigga kontakt pieta/podtoze obustronnie przy 10 kolejnych
krokach.

Przy ocenie odcigzenia nalezy bra¢ pod uwage stopieri patologii wystepujgcy
u pacjenta oraz jego komfort. Pacjent z duzym stopniem patologii moze
wymagaé wyzszego stopnia odcigzenia.

W celu oceny stopnia odcigzenia pacjenta nalezy postugiwaé sie wagg.
Pokazuje ona odcigzenia pacjenta w kilogramach. Np. odczyt 30 kg oznacza,
ze pacjent zostat odcigzony o 30 kilograméw. W przypadku pacjenta o wadze
150 kg oznacza to 20%jego masy ciata.
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MOCOWANIE PACJENTA W SYSTEMIE ODCIAZAJACYM

1. Za pomocq rqczki znajdujgcej sie po prawej stronie urzgdzenia nalezy
wprowadzi¢ przyblizonqg warto$éé¢ odcigzenia dla pacjenta postugujgc sie
skalgq.

Podczas poruszania korbg zmienia sie skala wewnqtrz urzqdzenia,
oznaczona kolorami:

O - 20 kg kolor biaty

20 - 15 kg kolor zétty

25 - 30 kg kolor pomarariczowy
30 - 35 kg kolor czerwony

35 - 40 kg kolor fioletowy

40 - 45 kg kolor niebieski

45 - 50 kg kolor zielony

2. Za pomocq rgczki znajdujqcej sie po lewej stronie urzgdzenia obnizyé pret
uprzezy tak aby znajdowat sie okoto 5 - 10 cm nad gtowg pacjenta.

Podane na skali wartosci odciqgzenia sqg warto$ciami przyblizonymi -
doktadno$é pomiarowa +/- 10 %. Wptyw na doktadnos$é wartosci odcigzenia
ma charakterystyka gum odciqzajgcych, ich stopien zuzycia, czas
eksploatacji oraz warunki uzytkowania urzqdzenia.

3. Uprzgz dos$¢ ciasno dostosowaé do pacjenta.
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—— 4. Pokreci¢ rqgczkq po lewej stronie urzgdzenia, aby
podnies$¢ uprzqz pacjenta az wskaznik znajdujgcy sie w
prawym goérnym rogu konstrukcji znajdzie sie mniegj
wigcej w s$rodku skali. Nalezy utrzymaé tg pozycje
wskaznika stop w $rodku skali.

4START

5. Za pomocq rgczki znajdujgcej sie po prawej stronie urzqgdzenia dostosowadé
stopiet odcigzenia do pozgdanego poziomu. Upewnié sig, Zze czerwony
wskaznik stop znajduje sie w $rodku skali.

6. Upewni¢ sig, ze pacjent znajduje sie w komfortowej pozycji i ze kamizelka
jest dobrze dopasowana. Upewnié sig, ze pasy ramienne nie ocierajq sie o
uszy pacjenta. Upewnié¢ sie, ze pret nie uderza w gtowe pacjenta. Teraz
system odciqzajgcy jest gotowy do uzytku.

OBSEUGA UPRZEZY BEZPIECZENSTWA

W celu prawidtowego dziatania uprzezy nalezy dokonaé kilku prostych
regulacji. Dlugos$é pasa uprzezy powinna wynosié tyle co dtugosé liny
uprzezy, gdy jest ona catkowicie wysunieta (dodaé 10 cm na przesunigcie). W
celu regulacji uprzezy bezpieczeristwa nalezy postepowaé wedtug
ponizszych wskazdwek:

Strona: 13 z 19 Dokument: 13501501-3-15_MDRrev 5 /
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1. Wyregulowa¢ pret wysiegnika w zaleznosci od wzrostu pacjenta.

2. Wyregulowaé¢ uprzqz bezpieczerstwa tak aby dtugosé pasa
uprzezy wynosita tyle co dtugos¢ liny plus 10 cm na przesunigcie
w czasie chodu.

3. Po wyregulowaniu dtugosci uprzezy nadmiar dtugosci pasa
moze interferowaé z pacjentem i mocowaniem uprzezy, nalezy
zastosowaé plastykowy klips do regulacji dtugosci.

SWOBODNE PRZEMIESZCZANIE SIE NA KOEKACH

Standardowy System Odciqzajgcy moze byé stosowany w éwiczeniach na
podtodze lub z innymi urzgdzeniaomi do éwiczen. Nalezy odpowiednio je do
siebie dostosowaé. Na przyktad przy schodzeniu z biezni, nalezy uwzglednié
wysokos$é biezni. Nalezy jg ustawié¢ poprzez pokrecenie rqgczkq i obnizenie
pacjenta. W przypadku wchodzenia z podtogi na bieznie nalezy postqgpié¢ w
odwrotny sposdb.

Przy chodzeniu po podtodze nie ma potrzeby obracania catego systemu
odcigzajqcego, gdy pacjent dojdzie do korica podtogi. Po prostu nalezy
obréci¢ pacjenta i podqzaé w drugq strone.

6. Przeglagd i konserwacja
6.1. CZYSZCZENIE | DEZYNFEKCJA

Czyszczenie

Proces gruntownego czyszczenia nalezy przeprowadzaé regularnie,
przynajmniej raz w tygodniu, a w przypadku zauwazenia widocznych
zabrudzen nalezy niezwlocznie przystgpi¢ do procedury. Walidacja procesu
czyszczenia zostata opracowana zgodnie z wymaganiami normy PN-EN ISO
17664-2:2024-03. Proces czyszczenia powinien przebiegaé zgodnie z
ponizszymi krokami:

1. Przygotowaé roztwdr roboczy $rodka Mediclean 210 Surface Medisept,
koncentratu do mycia powierzchni zmywalnych, rozciericzajgc go
w proporcji od 25 ml do 200 ml na 10 litréw zimnej wody, w zalezno$ci
od stopnia zabrudzenia.

2. Upewni¢ sig, ze uzywana woda spetnia wymagania jaokosciowe dla
zimnej wody wodociqggowe;j.

3. Zatozyé rekawice ochronne oraz stosowaé¢ odpowiednie $rodki
bezpieczenstwa.
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4. Zapomocq miekkiej $ciereczki doktadnie umycé wszystkie powierzchnie.
5. Po umyciu pozostawié¢ powierzchnie do naturalnego wyschnigcia.

Dezynfekcja

Proces dezynfekcji nalezy przeprowadza¢ kazdorazowo po uzyciu
wyrobu. Walidacja procesu dezynfekcji zostata opracowana zgodnie
z wymaganiami normy PN-EN [ISO 17664-2:2024-03. Powierzchnie
przeznaczone do dezynfekcji powinny byé uprzednio oczyszczone, zgodnie
z procedurqg czyszczenia. Proces dezynfekcji powinien byé¢ realizowany
zgodnie z ponizszymi krokami:

1. Przygotowad roztwdr roboczy srodka Incidin Foam, przeznaczonego do
szybkiej dezynfekcji wrazliwych powierzchni.

2. Zatozyé rekawice ochronne oraz stosowaé¢ odpowiednie $rodki
bezpieczenstwa.

3. Spryskaé dezynfekowane powierzchnie preparatem z odlegtosci okoto
30 cm, stosujgc dawke okoto 40 ml/m?.

4. Pozostawié¢ preparat na powierzchni do wyschniecia, ktére nastepuje
w czasie od 1 do 10 minut.

5. Po wyschnigciu nalezy przetrze¢ powierzchnie jednorazowym
recznikiem papierowym.

6.2. KONTROLA

Standardowy System Odcigzajgcy zostat zaprojektowany w sposéb
zapewniajgcy bezawaryjne uzytkowanie, niemniej jednak konieczne jest
wykonywanie codziennej kontroli liny w celu zapewnienia pacjentowi
bezpieczenstwa. Bardziej ztozona kontrola kota pasowego powinna byé
wykonywana co 6 miesigcy przez wyspecjalizowany serwis producenta.

Codziennie: Kontrola liny uprzezy. Obnizyé line uprzezy za pomocq rgczki do
jej maksymalnej dtugosci. Lina uprzezy powinna bez przeszkdd obnizyé sie
do jej petnej dtugosci. Sprawdzié¢ czy nie ma na niej oznak zuzycia, przetaré,
przecie¢, ktaczkdw. Mocno szarpnqé ling, aby upewnid sig, ze jest bezpieczna.

Jezeli lina uprzezy ma jakiekolwiek slady zuzycia, natychmiast
skontaktowac sie z Serwisem
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Sprawdzi¢ wysiegnik uprzezy oraz klipsy, czy nie sq zuzyte. Klipsy nalezy
zwolni¢ i zapigé na miejsce, w celu sprawdzenia ich funkcjonowania.

Sprawdzi¢ kétka, czy nie sq zuzyte. Upewni¢ sig, ze sq one pewnie
zamocowane do Systemu Odcigzajqcego

Zastosowane elastyczne elementy odpowiedzialne za
odcigzenie pacjenta ulegajg naturalnemu  procesowi

starzenia. Wraz z upfywem czasu charakterystyka elementow
moze ulec zmianie. Zaleca sie wymiane po roku uzytkowania
lub po okresie wzmozZonego uzytkowania

/. Transport

Zawartosé catej przesytki opisana jest w dokumentach wysytkowych.
Dostawa musi by¢ sprawdzona, co do kompletnosci wszystkich czesci i
mozliwych uszkodzern zwigzanych 2z transportem natychmiast po
przywiezieniu. Jesli bedzie to konieczne odbierajgcy musi wystosowaé liste
zarejestrowanych usterek w obecnosci przywozgcego. W przeciwnym razie
bezptatny serwis w ramach gwarancji ze strony producenta nie jest mozliwy.

8. Gwarancja i zastrzezenia prawne

PHU Technomex sp. z 0. 0. bierze na siebie odpowiedzialnos$¢ za ewentualne
defekty materiatu czy btedy technologiczne wynikte w wyniku produkgiji, ktére
wystgpity w czasie trwania okresu gwarancyjnego. Okres gwarancji dla
urzqgdzenia OSTIUM wynosi 12 miesigcy i rozpoczyna sie od daty
dostarczenia urzgdzenia do miejsca wskazanego przez odbiorce.

Gwarancja jest wigzgca o ile nasze produkty bedg uzywane
zgodnie z opisanymi zasadami i ogdlnym przeznaczeniem

opisanym w niniejszej instrukcji uzywania.

Wszelkie roszczenia gwarancyjne nalezy zgtaszaé pisemnie niezwtocznie w
ciggu 30 dni od chwili zauwazenia wady oraz przed uptywem terminu
gwarancji. Podstawg roszczerh gwarancyjnych jest faktura VAT lub karta
gwarancyjna. PHU Technomex ma prawo odmowy uwzglednienia reklamaciji,
w przypadku, gdy klient nie przedtozy jednego z wyzej wymienionych
dokumentéw sprzedazowych lub gdy bedg one nieczytelne.

Wszelkie naprawy lub prace konserwacyjne mogq byé wykonywane zaréwno
przez autoryzowanego przedstawiciela serwisowego producenta, jok i przez
inne podmioty posiadajgce odpowiednie kwalifikacje techniczne, pod
warunkiem, ze sq realizowane zgodnie z postanowieniami niniejszej gwarancji
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oraz obowigzujgcymi standardami technicznymi i procedurami serwisowymi
producenta. Zgtoszenie gwarancyjne powinno zawieraé¢ nastepujqce dane:

e Nazwe urzgdzenia,

e Typ/Model urzqgdzenia (jesli konieczne),
e Numer seryjny,

e Numer NIP ptatnika (jesli istnieje),

e Doktadny opis usterki,

e Osobe kontaktowg i numer telefonu.

Karta zgfoszeniowa jest dostepna na stronie internetowej
REkLAMACH producenta www.technomex.pl .

PHU Technomex Sp. z 0. 0. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody posrednie,
przypadkowe, wynikowe lub za odszkodowania zwigzane ze stratami
moralnymi, w tym miedzy innymi za utrate lub brak zyskéw, czy spadek
wartosci firmy. Producent nie ponosi réwniez odpowiedzialnos$ci za szkody
podtgczonego do wyrobu sprzetu, produktéw zastepczych, instalacji lub
roszczern klientéw, pacjentéw, pracownikéw dedykowanych do pracy z
urzqdzeniem.

8.1 WARUNKI GWARANCYJNE

e PHU Technomex Sp. z 0. o. jest zobowigzany do nieodptatnej naprawy
zakupionego towaru lub do jego wymiany na nowy- na warunkach
zawartych w gwarancji, jezeli przyczyng powstania usterek lub
uszkodzen sq ukryte wady materiatowe.

e Kupujgcy zobowigzany jest do wykonania czynnosci regulacyjnych
zgodnie z instrukcjg obstugi. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych
wskutek niewtasciwego lub niezgodnego z instrukcjg obstugi
uzytkowania, przechowywania, niewtasciwej obstugi i konserwacji oraz
wyniktych po sprzedazy zdarzen losowych.

e Gwarancjg nie sg objete elementy urzqdzenia podlegajqce
naturalnemu zuzyciu podczas eksploatacji. Gwarancja nie obejmuje
biezqcej obstugi sprzetu, przewidzianej w instrukcji montazu, tj. w
szczegdlnosci konserwacji i smarowania, dokrecania potqczen
gwintowych, regulacji mechanizmow.

e Reklomacje z tytutu wad towaru nalezy zgtaszaé poprzez dane
kontaktowe serwisu producenta. Reklamujgcy powinien doktadnie
okreséli¢ wade, a takze date i okolicznosci wystgpienia usterek oraz
powinien wspdtpracowaé¢ z osobami odpowiedzialnymi za realizacje
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procesu reklamacyjnego ze strony PHU Technomex w celu
umozliwienia im prawidtowego wykonania obowiqgzkéw wynikajgcych z
niniejszej gwarancji.

e Naprawa wadliwego towaru powinna nastqpi¢ w umdwionym terminie,
nie dtuzszym niz 21 dni od momentu przyjecia zgtoszenia. Jesli jednak
wskutek wyjgtkowych okolicznosci nie bedzie mozliwa naprawa towaru
w wyznaczonym terminie, gwarant ma obowiqgzek porozumieé sige z
osobg reklamujqcqg i po obustronnym uzgodnieniu, wyznaczyé nowy,
stosowny do okolicznosci termin dokonania naprawy.

e W ramach udzielonej gwarancji Kupujgcemu przystuguje uprawnienie
do naprawy rzeczy wadliwej lub wymiany rzeczy wadliwej na wolng od
wad, przy czym wymiana rzeczy wadliwej na rzecz wolnqg od wad
nastgpi, jezeli Kupujgcy podejmie takqg decyzje, co moze uczynié
dopiero wéwczas, gdy naprawa rzeczy wadliwej okaze sig niemozliwa
lub koszty naprawy przewyzszajq cene rzeczy nowej i wolnej od wad lub
gdy naprawa okaze sig niecelowa z innej przyczyny.

e W razie dokonania naprawy, okres gwarancji nie biegnie na nowo. W
przypadku wymiany czesci urzqgdzenia okres gwarancji biegnie na
nowo jedynie w odniesieniu do wymienianej czesci urzqgdzenia. Okres
gwarancji nie ulega przedtuzeniu o czas, w ktérym kupujgcy nie maégt
korzystaé z urzqdzenia wskutek wady lub usterki.

e Gwarantem jakosci towaru jest PHU Technomex sp. z 0. o. z siedzibg
przy ulicy Szparagowej 15 w Gliwicach, woj. Slgskie, Polska.

8.2 PRZYKEADY WYEACZENIA Z GWARANCJI

e Uszkodzenia mechaniczne powstate w wyniku innej niz opisana w
instrukcji eksploatacji i konserwacji urzqdzenia.

e Uzycie sprzetu w sposéb niezgodny z przeznaczeniem.

e Uszkodzenia materiatowe (np. korozyjne) powstate w wyniku uzywania
i przechowywania w niewtasciwych warunkach.

e Konserwacja sprzetu przy uzyciu srodkdédw agresywnych (np. zrqcych),
uzycie ktérych bedzie skutkowaé uszkodzeniomi materiaty,
odbarwieniami powierzchni itp.

e Brak nalezytej konserwacji sprzetu

e wykonania jokiejkolwiek naprawy, aktualizacji, a takze pominigcie
okresowego badania bezpieczenstwa lub innych prac przez podmiot
inny anizeli autoryzowany przedstawiciel serwisowy firmy PHU
Technomex Sp. z 0.0, jak i przez inne wykwalifikowane podmioty, pod
warunkiem, Zze sqg przeprowadzane zgodnie 2z obowiqgzujgcymi
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MEDEN GROUP

standardami  technicznymi  oraz = procedurami  serwisowymi
producenta.

8.3 DANE KONTAKTOWE AUTORYZOWANEGO PRZEDSTAWICIELA
SERWISOWEGO

Wszelkie sprawy zwigzane z gwarancjq na nasz wyréb prosimy kierowaé do
punktu:

Autoryzowany serwis:

PHU Technomex Sp z o.o.
Ul. Szparagowa 19

44-14]1, Gliwice

Tel: 32 401 03 50 (wew.66)

E-mail: serwis@technomex.pl

é Wszelkie  naprawy,  aktualizacje oraz roczne  badania

bezpieczeristwa swiadczone na podstawie niniejszej gwarancji
mogg byc wykonywane zarowno przez autoryzowanych
przedstawicieli serwisowych firmy PHU Technomex Sp. z o. o., jak i
przez inne podmioty posiadajgce odpowiednie kwalifikacje
techniczne, pod warunkiem, Zze prace te zostang przeprowadzone
zgodnie z obowigzujgecymi standardami technicznymi oraz
procedurami serwisowymi dla danego urzgdzenia, udostepnionymi
przez firme PHU Technomex Sp.z o. o. Niewfasciwe wykonanie tych
czynnosci lub ich realizacja niezgodnie z ww. wymogami moze
skutkowac utratg gwarancji
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